Från Mer till ChargeNode
Mejl: support@chargenode.eu, 010 205 10 55
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Se bilder på nästa sida
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Problem: Min gamla Mer-tagg fungerar

(=

hecklista:

A laddpiatson migrerad? (Ko | ChargeNode-appen)
Har du rogisrerat taggon | ChasgeNode-appen?

A it beralkor itigh och regit
O privat orvido: Har du Kickat pd anken  Mer-maler?

"

Problem: Jag har inte tillgéng till privat omrade ldngre

Tre Iésningal

1.
m;

Klickade du pé lanken i Mer-
ilet?

Kol dininkorg (och sodppos) after sl + Kortakda anlaggningsdgaren .
frin Mer « Godemine postadiess

Kicka pa lanken om du hitar madot Do kan laggan G att medtemsgrupp

D Ominget fungerar: Konfakta suppori@chargenodu

3. Anvind inbjudningskod:

Bo arizggringsdgaren om inbjucningsiod
‘Ange kodoni ChargeNode-appen

Du b automatisit mediem
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ChargeNode+

Power to all

Guide for Privata Laddkunder
- S& hér gér du - 3 enkla steg.

STEG 1: Ladda ner ChargeNode-appen

F& full kontroll dver din elbilsladdning med den intuitiva ChargeNode-appen. Har &r allt du behdver veta fér att komma

igéng.
1 2
Ladda ner ChargeNode-appen Aktivera ditt konto
ChargeNode-appen ar tillganglig fér bade iOS- och Android- For att borja ladda méste du akfivera ditt konto i appen. Om du
enheter. F&lj stegen nedan for att ladda ner den kostnadsfritt migrerar frén Mer, anvand samma e-postadress.
« Oppna App Store (for iOS) eller Google Play Store (for Android). 1. Valj "Skapa konto.
o Sok efter "ChargeNode". 2. Rylli dina uppgifter. inklusive den e-postadress du anvande hos

Mer om du ar en befintlig kund.

Kiicka pa "Ladda ner" eller “Installera’.
3. Bekréfta din e-postadress via lanken i verifieringsmailet.

Oppna appen nar nedladdningen ar klar.
4. Lagg til betalningsmetod.

Tre nyckelpunkter:

Anviind samma e-post som ho: Bestill ny eller registrera din Medlem pa3 ett privat omride
Mer gamla tagg i ChargeNode- eller haft rabatter?

appen D# ska ni ha fatt eft mail frén Mer med
instruktioner. Kontakta Mer om du infe har

fatt nagot mail.
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STEG 2: RFID-taggar i ChargeNode-appen

Hartora cina bofintiga taggar aler lagg fl nya dirkt appen. Har a en guide fl hus du bt navigerar bland RFID furktionerna.
1. G4 1ill RFID i menyn

L appens huvucmeny. val "RFID'. Har fir du en tydi oversi over alla dina registerade RFID-taggar och brickor.

o -

:

2.Lagg till en ny tagg
Ty pb"Lagg il RFD-tagg’. Du i oy v

= Bestll ey tagg ekt Irin oss(ckommendation)
= Lagg il n befinig tagg som du redan har i 3g0.

©  ostiRFDgg

Bestll an RFD 1205 ler 309t en cgen a5
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Alternativt lagg till befintlig tagg

For atrogistra on agg d redan anv
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der mste d vara fysiskt vid en ChargeNode-laddare (s, soloe eer AMPS). Du kan derifiera din

—_—— —0— —0—

Det snabbaste satet. Skanna OR koden
som finns pd lacdr

2. Se il at appen
har bohorighet att anvanda din kamora.

Fylli omrédeskod och
platsnummer

Mata in omvidesioden manuel. Appen
visar d ala utog nom def onvadet. Du
Kan sedan fifrera fistan med piatsnunvet

o at it o uttag, Om platstinster &
akiverade fylls omradeskoden
autormatisie

O umuwoum

Visa omréden i narheten

‘Appen kan vsa lacdormvaden inom 3 k.
1430 cin aktuolla posiion. For dofta ks at
duiliter GPS/platsianser. Om du
bofinnar dig et garage oler annan pats

med dsi signsi kan du rycka pd knappen
uppe tl hger for att uppdtera din
pasiton.
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Ormridenisihten
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(OBS1 Dot i e at regiera aggen om bilen laddas samidit. Sng av ading och pibaria processen nedn,
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STEG 3: Verifiera medlemskap

(om du laddar pa privet omrade)

Tre sétt att bli medlem:

Via Mer-mail (om du fick ett)
« olladine-pest efer i Mer

« icka pa ke matfo at behll Gt medemsiap
= Dubi automatiskt mediem it grupp

Be anléggningségare lgga till dig
= Om duinte fick Mer-mai:Kenfakla anlaggringssgaren
« Godemdne-postadiess

« Deliggerindig i rat medemsgrun
= Dufar s ma rin ChargeNode

Anvénd inbjudningskod
« B anlsggringsageren o deras nbjudningskod

= De hiftar koden : Poral  Mecliemmar - Grupper = Visafindra
« | CrargeNode-apper: Ange inbjudringskoden

« Dubir automatiskt mediem gruppen





