Förnyelse av Telia-avtal
Vårt 5-åriga avtal med Telia gällande bredband, TV och telefoni går ut i år och nytt avtal har tecknats.
Avtalet innebär att bredband kommer att höjas från 250/250 Mbit/s till 300/300 Mbit/s. TV-utbudet går från Kollektiv-Lagom till Kollektiv-Stor, kanalerna visas här: https://www.telia.se/tv/kollektiv-stor 
Om du betalar för kanaler som inte ingår i Lagom men som ingår i Stor så kommer du inte att behöva betala för dom längre.

Gemensamma centrala switchar kommer att bytas 10 juni och medföra störningar mot Internet, uppehåll på en halvtimme kan det bli men vi vet inte när under dagen.
Från den 15 juni kommer det nya att gälla, inkopplingen sker successivt under dagen fram till kl 18, ingen kommer till lägenheterna, allt görs centralt. 
Efter detta datum kommer allt att vara som tidigare om man inte gör någonting men om man vill ha snabbare bredband och TV-kanalerna i Telia Stor så måste man ringa Telia på 020-20 20 70 och säga att man vill ha utrustning för nya Telia avtalet och din adress så skickas det fritt hem till dig.
Utrustningen består av ny Router och en TV-hub med fjärrkontroll, TV-hub'en kan köras trådlöst mot Routern men fungerar även med sladd som den gamla.
Gå in på telia.se/mitt-telia och se om TV kommer upp under rubriken ”Dina abonnemang”, om det inte gör det så kan vi hjälpa till på eftermiddagen på Pingstdagen den 24/5 då vi har gemensam städning.
Mer information kommer i brevlådan 9/5 och om något nytt informeras så görs det här, på hemsidan.
