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Vi hälsar dig välkommen till Brf Åkern och hoppas att du ska trivas här hos oss.

Här är Brf Åkerns ”Lilla hjälpreda” för dig som invensterat i ett boende i vår förening. 

Här kan du läsa vart du kan vända dig och vem du ska kontakta vid olika situationer samt vilket ansvar varje medlem har i vår förening.

Är det någon information som saknas eller som behöver förtydligas hör av dig till styrelsen.

Styrelsen Brf Åkern
Telefon 070-3831994
· Felanmälan
Om något är fel och behöver åtgärdas i din lägenhet tar du kontakt med styrelsen på telefon 070-3831994. Vid felanmälan dagtid ska du vända dig till styrelsen eftersom vi anlitar ett flertal olika leverantörer. Har du däremot problem med fläktsystemet då vänder du dig till HSB Fastighetsservice på telefon 13 82 90. 
Felanmälan kan även göras via vår hemsida, http://www.hsb.se/index.jsp?d=14257 under 
fliken boendet. Nedan har du några viktiga telefonnummer
Securitas: 16 94 00
- för upplåsning om Du låst Dig ute (bekostas av er själv enligt gällande taxa).
Anticimex: 56 65 00
- om Du hittar småkryp i bostad eller allmänna utrymmen.
ComHem: 0771 – 55 00 00
- om Du har störningar på TV.

· Akuta felanmälan
Felanmälan efter kontorstid görs till HSB Fastighetsservice:13 82 90
- vid akuta ärenden, felanmälan rörande el, VVS, värme- och ventilation. 
- kopplas om till fastighetsjouren via SOS vid icke ordinarie kontorstid.
- felanmälan beträffande byggnader och utemiljö: kontakta styrelsen eller gör en
   anmälan via vår hemsida.
· Carport/motorvärmarplats
Om du är intresserad av att hyra en carportplats eller en motorvärmareplats kontakta då förvaltningsavdelningen på HSB Mitt på telefon 13 82 20. I vår förening finns det 
nya uttag som är tidsstyrda vilket innebär att du matar in avresetiden. Starttiden för motorvärmaren styrs dels av den inställda avresetiden samt den rådande yttertemperaturen. Motorvärmaren är även igång 30 minuter efter inställd avresetid. Den inställda avresetiden är repeterande, vilket medför att tiden inte behöver ställas om varje dag.

· Betala din månadsavgift i tid
Om du betalar din månadsavgift till bostadsrättsföreningen för sent, riskerar du att drabbas av dröjsmålsränta och inkassoavgift.
Månadsavgiften ska betalas senast den sista vardagen i månaden (förskott).
Om du betalar för sent händer följande:
Cirka en vecka efter förfallodagen skickas en påminnelse ut till de medlemmar som inte har betalat. Där framgår också att dröjsmålsräntan är 8% + gällande diskonto. De allra flesta som är sena med betalning av avgiften betalar naturligtvis. Men de få som ändå inte betalar får efter cirka 3 veckor ett inkassokrav och då tillkommer en särskild inkassoavgift på 150 kronor. Eftersom alla medlemmar solidariskt ansvarar för bostadsrättsföreningens kostnader, drabbas även de medlemmar som betalar i tid av de extra kostnader som uppstår genom de som inte betalar i tid.

· Pantsättningsavgift för den som pantsätter sin HSB-bostad
HSB Mitt har i uppdrag av bostadsrättsföreningarna att bevaka pantsättning av bostadsrätt. För denna hantering debiteras pantsättaren en pantsättningsavgift på f n 450 kronor. Den som bevakar panten har en mycket viktig roll som också kräver stor noggrannhet och juridisk kompetens. Dessutom ska bevakaren informera banken om låntagaren resterar med sin månadsavgift till bostadsrättsföreningen.
(Pantsättning = de medlemmar som lånar pengar till köpesumman av banken och sätter sin lägenhet i pant till banken )

· Fastighetsskötsel
De flesta av HSB Mitts bostadsrättsföreningar har avtal med HSB Fastighetsservice när det gäller fastighetsskötsel. Brf Åkern anlitar andra entreprenörer och därför är det viktigt att du hör av dig till styrelsen för att få hjälp med eventuella problem i din lägenhet. En del arbeten ingår i avtalet och en del måste medlemmen ansvara för själv. Kom ihåg att alltid göra din felanmälan till någon i styrelsen. På så vis slipper du obehagliga överraskningar.

· Sophantering
I Brf Åkern sorterar vi våra sopor. Vi har inget utrymme för grovsopor men två gånger per år hyr föreningen en container där de medlemmar som vill kan slänga grovsopor. 
Det finns två stationer för hushållssopor på övre och nedre parkeringen.
För att gemensamt hålla kostnaderna nere för sophanteringen har vi två stycken sopanläggningar: Där kan du sortera:
- tidningar & broschyrer
- glas (flaskor och burkar)
- hårda plastförpackningar (dunkar, flaskor och burkar)
- returkartong (förpackningar som består till minst hälften av papper)
- metallförpackningar (tomma och rena konservburkar)

· Uteplatsen
De medlemmar som har tillgång till en uteplats på markplan ansvarar för skötseln av gräsmattan närmast huskroppen på fram och baksida av huset. Gräsmattan utanför plattorna är allmänt område. Funderar du på att bygga en altan eller utöka din uteplats med fler plattor måste du kontakta styrelsen.

· Tvättstugan
När Brf Åkern byggdes installerades en tvättmaskin och torktumlare i varje lägenhet. Tanken var att de boende i första hand skulle använda dem och som komplement inrättades en tvättstuga för grovtvätt. Brf Åkerns tvättstuga består av en tvättmaskin för grovtvätt samt ett torkskåp. Den som nyttjar tvättstugan ska städa efter sig. Bokning av tvättid gör du genom att skriva upp dig på listan som hänger på väggen mitt emot tvättmaskinen. Den finns en mangel utanför tvättstugan som alla medlemmar kan använda.

· Föreningslokal och Bastu
Föreningen har en lokal mitt emot tvättstugan som alla medlemmar kan låna. Det finns porslin, kaffebryggare och två pumptermosar. Alla medlemmar har möjlighet att låna samlingslokalen eller bastun. Det kostar inget att nyttja dessa men däremot måste den som lånar lokalerna städa efter sig. Nyckel och bokningslista finns hos Tage Sjögren på Veteslingan 33.
· Snöskottning och sandning
Medlemmarna ansvarar för snöskottning och sandning från entrédörr fram till gångvägen. De medlemmar som har gemensam entré delar på ansvaret detta gäller både de medlemmar som bor på övre plan och bottenvåningen. Det finns fyra stora sandlådor inom området samt en liten burk med sand vid varje hus.

Skötsel av häckarna och gräsmattor
Häckarna och gräsmattan som är på framsidan av byggnaderna vid ingången är medlemmarna ansvariga för. De medlemmar som delar ingång har gemensamt ansvar för häckarna. Detta innebär att de som bor en trappa upp delar ansvaret för häcken med medlemmarna på bottenvåningen. 
Häckarna runt föreningslokalen och förrådsbyggnaderna ansvarar föreningen för.

· Solarium
Solariet som ligger bredvid tvättstugan sköts av ett privat företag och de hyr utrymmet av föreningen. Om det är något problem med t.ex. lysrör mm i solariet så vänder du dig till företaget som är ansvarig för solariet på tfn 070-594 61 43. För att boka en tid skriver man upp sig på listan som hänger utanför dörren.

· Bilkörning
Bilkörning ska i möjligaste mån undvikas inom området. Den som kör in bör tänka på att hålla en mycket låg fart. 

· Besöksparkering
Antalet besöksparkeringar är begränsade och föreningens medlemmar får inte nyttja dessa. En tillfällig besökare får endast parkera sin bil på besöksparkeringen enligt skyltning.

· Parkering för husvagnar, släpvagnar
Om du har husvagn eller släpvagn så finns det en speciell parkering för dessa fordon. Parkeringen finns bakom veteslingan 28-32 mot villaområdet. På denna parkering finns ett fåtal platser för husvagn och släpvagn.

· Vårt värmesystem – filter
Vår förening har ett värmesystem som kallas ”till och från luft”. Det finns en termostat i taket i klädkammaren där man kan reglera värmen. Två gånger per år ska filtren bytas och de delas ut till samtliga medlemmar. Det stora filtret i hallen ska dammsugas en gång i veckan och det får ej tvättas för då försvinner effekten. Lampan i hallen ska vintertid lysa rött ibland, den indikerar då att avfrostningssystemet fungerar. Lyser inte lampan vintertid, ring då till HSB Mitt och gör en felanmälan.

· Vicevärd
Vicevärdsuppdraget upprätthålls numera av styrelsen. Vid frågor om boendet, rapportering om skador etc. gäller samma telefonnummer som tidigare: 070 – 383 19 94. 
Styrelsens ordförande Kent Klingstedt kan Du som vanligt nå på telefon: 070 – 699 08 10.

· Odlingslott
Föreningen har tillgång till odlingslotter som ligger på södra sidan av gångstigen bredvid lekparken bakom tvättstugan. Den som är intresserad av en odlingslott kan vända sig till Tage Sjögren. En odlingslott är fem gånger tio meter.

· Redskap mm
Det finns en gräsklippare vid veteslingan 33 som alla medlemmar kan låna. Det finns även en skottkärra och kratta att låna. Tar bensinen slut när du använt gräsklipparen så meddela någon i styrelsen.

· Husdjur
Vi förutsätter att du som djurägare är uppdaterad om vilka lagar och regler som gäller för just ditt husdjur. Vi utgår även ifrån att du plockar upp efter din hund/katt och att hunden, för allas trevnad, alltid är kopplad.
Inom området finns hundlatrintunnor uppsatta på olika ställen

· Matning av fåglar
Visst är det trevligt med fågelkvitter men det är inte tillåtet att mata de små liven från fönster/balkong eller slänga ut diverse matrester på gräsmattor eller i buskar.

· Vårstädning
En gång per år brukar föreningen anordna en vårstädning med lite trevlig underhållning och förtäring. Information om detta skickas ut cirka en till två veckor före.

