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Datum: 2025-11-25
Anmälare: Gallåkersvägen 37
Anmält fel: Ingen TV
Felsökning vicevärd: TV:n står i ett läge som jag inte är bekant med. Testar med de två fjärrkontroller som medlemmen säger sig använda men hittar inte rätt inställning. Upptäcker att ingen av de båda fjärrkontrollerna tillhör TV:n. Medlemmen tar fram en ur en låda och säger att det är den enda han använder för att sätta på/stänga av TV:n
Åtgärd vicevärd: Med den denna fjärrkontroll flyttar jag TV:s läge till HDMI 1 och TV:n startar normalt
Tidsåtgång vicevärd: 25 minuter varav 3 minuter för att få igång TV:n
Anlitad entreprenör
Åtgärd av entreprenör:
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