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Garantibesiktning och 
tillträde till din lägenhet
Nu har det gått ca två år sedan huset färdigställdes och det är dags för en garantibesiktning av huset och lägenheterna. Det gör vi för att kunna åtgärda eventuella brister. Vi kontrollerar till exempel om det finns sprickor i väggar och tak, att fönster och dörrar går lätt att öppna och om värme och ventilation fungerar som det ska. Besiktningen utförs av en oberoende besiktningstekniker tillsammans med HSB och entreprenören. 
Vi behöver komma in i din lägenhet
Lägenheter kommer att besiktigas 1-3 december 2025. Besiktningen genomförs uppifrån och ned i respektive trapphus. Lunch kommer tas ca 1 timme och anpassas till lämplig tid mitt på dagen. 

Ungefärligt schema/tidplan 1 december,
Fyrisvallsgatan 18 B, Fyrisvallsgatan 18E, kl.08.30-15:00
Ungefärligt schema/tidplan 2 december, 
Fyrisvallsgatan 18F, Gimogatan 3C, kl. 08:00-15:00 
Ungefärligt schema/tidplan 3 december, 
Gimogatan 3B, Gimogatan 3A, kl. 08:00-15.00
Det är viktigt att du ställer låset på lägenhetsdörren i serviceläge så att besiktningsgruppen kan komma in och besiktiga lägenheten även om du inte är hemma. 
På nästa sida kan du rapportera eventuella fel i lägenheten. Mejla formuläret till sara.gustafsson@hsb.se märkt Brf Normann alternativt skriv ut och lämna i styrelsens postfack senast 2025-11-15.
Då åtgärdar vi upptäckta anmärkningar 
Entreprenören kommer att åtgärda eventuella fel som upptäckts under garantbesiktningen så snart som möjligt efter besiktningen. De lägenheter som berörs kommer kontaktas för en tidsbokning.  
Vi följer upp kundnöjdheten och skänker 100 kr till We Effect 
En tid efter besiktningen kommer du som bott i huset sen det var nybyggt få möjligheten att utvärdera bostaden och servicen i en enkät. Prognoscentret genomför undersökningen och du kan vara säker på att dina svar behandlas konfidentiellt. Läs mer på prognoscentret.se 
[bookmark: bkmNamn][bookmark: delTitel][bookmark: delDirektTelefon][bookmark: delMobil][bookmark: bmStop][bookmark: delEpost]Som tack för att du deltar skänker vi 100 kr per besvarad enkät till biståndsorganisationen We Effect. På så sätt bidrar du till arbetet för en rättvis och hållbar värld fri från fattigdom. Vi sätter stort värde på att du deltar i undersökningen. 
Frågor om besiktningen 
Om du har några frågor om besiktningen är du välkommen att kontakta Sara Gustafsson på sara.gustafsson@hsb.se
Noterade fel i lägenheten
Mejlas till sara.gustafsson@hsb.se märkt Brf Normann eller skriv ut och lämna i styrelsens postfack senast 2025-11-15
Lägenhetsnummer:	Klicka eller tryck här för att ange text.                                                  
Lägenhetsinnehavare: 	Klicka eller tryck här för att ange text.
Telefonnummer:  	Klicka eller tryck här för att ange text.
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