
Överlåtelse av Telia abonnemang 
 

Information som behövs om köparen 
• För- och efternamn 

• Personnummer 

• Telefonnummer 

• Mailadress 

Metod 1 – utan mobilt Bankid 
1. Tillse att du har tillgång till personlig kod från Telia (saknar du den kan den beställas 

från Telia på samma nummer som nedan) 

2. Ring Telia på 020-20 20 70 

3. Ange att du vill överlåta ditt abonnemang till köparen 

4. Ange ditt kundnummer och personlig kod 

5. Ange Adress och lägenhetsnummer 

6. Ange köparens uppgifter enligt ovan 

7. Vänta på avtal från Telia (kommer på posten) som du och köparen skriver på och 

skickar till Telia. 

Metod 2 – med Mobilt bankid 
1. Logga in på telia.se med hjälp av personnummer och mobilt bankid 

2. Klicka på abonnemang 

 
3. Klicka på det abonnemang som ska överlåtas 

 



4. Bläddra längst ner på sidan och klicka på Överlåtelse 

 
5. Bläddra ner på nästa sida och välj Överlåta privatabonnemang till en privatperson 

 
6. Markera de abonnemang som ska överlåtas, Bredband 100/100 och TV på din adress 

 
7. Bläddra ner och tryck på NÄSTA 

8. Fyll i köparens uppgifter och tryck på GÅ VIDARE 

9. Läs noga igenom informationen på nästa sida, köparens uppgifter måste stämma. 

10. Klicka i kryssrutan enligt bilden nedan 

 
11. Klicka på SKICKA AVTAL 

  



12. Frånträdande och tillträdande kund får varsitt exemplar av överlåtelseavtalet skickat 

via mail, som sedan signeras via BankID. För att digital signering ska fungera behöver 

alla inblandade parter ha tillgång till BankID. Kom ihåg att detta avtal måste signeras 

innan det gäller. 

13. Saknar köparen bankid kan du istället skriva ut avtalet och du och köparen signerar 

avtalet som sedan skickas till Telia via post. 


