Overlatelse av Telia abonnemang

Information som behovs om koparen

For- och efternamn
Personnummer
Telefonnummer
Mailadress

Metod 1 — utan mobilt Bankid

1.

NoukwnN

Tillse att du har tillgang till personlig kod fran Telia (saknar du den kan den bestéllas
fran Telia pa samma nummer som nedan)

Ring Telia pa 020-20 20 70

Ange att du vill 6verlata ditt abonnemang till képaren

Ange ditt kundnummer och personlig kod

Ange Adress och lagenhetsnummer

Ange koparens uppgifter enligt ovan

Vanta pa avtal fran Telia (kommer pa posten) som du och kdparen skriver pa och
skickar till Telia.

Metod 2 — med Mobilt bankid

1.
2.

3.

Logga in pa telia.se med hjalp av personnummer och mobilt bankid

Klicka pa abonnemang
Privat Faretag

gTeliﬂ Mobilt  Mitt Telia  Bredband

Startsida Koder Fakturor

Klicka pa det abonnemang som ska 6verlatas

Bredband 100/100
¥ VASTERLEDEN 40 1203 7456...

=

£} Instillningar & tjinster



4. Bladdra langst ner pa sidan och klicka p& Overldtelse

OM TELIA SUPPORT

5. Bladdra ner p& nasta sida och vilj Overldta privatabonnemang till en privatperson

Jag som ar kund vill

Overlata eller byta... -
Overlata privatabonnemang till en privatperson

6. Markera de abonnemang som ska 6verlatas, Bredband 100/100 och TV pa din adress

O Overlat inte fran nagon adress

{i} Vasterleden 40 1203, 745 62 Enkoping

v/ | Bredband 100/100

v | Tv

+ Tillhdrande Telia Play (3350418568, Ing

7. Bladdra ner och tryck pd NASTA

8. Fylli koparens uppgifter och tryck p& GA VIDARE

9. Las noga igenom informationen pa nasta sida, kdparens uppgifter maste stimma.
10. Klicka i kryssrutan enligt bilden nedan

Jag intygar harmed att jag last och samtycker med Telias allmanna och sarskilda villkor samt villkor gallande overlatelse av abonnemang.

11. Klicka pa SKICKA AVTAL



12. Frantradande och tilltradande kund far varsitt exemplar av 6verlatelseavtalet skickat
via mail, som sedan signeras via BankID. For att digital signering ska fungera behover
alla inblandade parter ha tillgang till BankID. Kom ihag att detta avtal maste signeras
innan det galler.

13. Saknar kdparen bankid kan du istallet skriva ut avtalet och du och kdparen signerar
avtalet som sedan skickas till Telia via post.



